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АЖИЛЛАХ ЖУРАМ: 

 Иргэд, хөдөлмөрчдийн санал хүсэлтийг бичгээр ажлын 8 цагт хүлээн авах

 Өргөдөл, гомдлыг бичгээр хүлээн авч удирдлагад танилцуулж, цохолт хийлгэх

 Өргөдөл гомдол, санал хүсэлтийн хариуг зохих журмын дагуу мэргэжилтэн,

албан хаагчдаас авч тухайн иргэнд шийдвэрлэлт, хариуг утсаар болон албан

бичгээр мэдэгдэх

 Иргэдийг хүлээн авч уулзах Засаг дарга болон Засаг даргын Тамгын газрын

даргын уулзалтын хуваарыг гаргаж батлуулан, байгууллагын мэдээллийн

самбар, цахим сайтад байршуулах

 Өргөдөл гомдол шийдвэрлэлтийн тайланг улирал бүр гаргаж, Засаг даргын

зөвлөлийн хурлаар хэлэлцүүлэн, хурлын тэмдэглэлийн хамт аймгийн Төрийн

захиргаа удирдлагын хэлтэст хүргүүлэх

 Өргөдөл гомдол шийдвэрлэлтийн улирлын тайланг байгууллагын мэдээллийн

самбар болон цахим сайтад байршуулах


